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Regulamin platnosci Tpay
za realizacje Umowy o §wiadczenie ustug edukacyjnych dziecka
w Europejskiej szkole Podstawowej i Europejskim Liceum prowadzonym przez
Europejska Fundacje Oswiaty i Kultury w Zielonej Gorze.

I.Niniejszy regulamin okresla warunki wnoszenia oplat droga elektroniczna Tpay na rzecz
Europejskiej Fundacji Oswiaty i Kultury z siedzibg przy ul. H.Sienkiewicza 36 , 65-431 Zielone Gora,
NIP: 9291804675, KRS 0000314859,reprezentowanej przez Prezesa Zarzadu Vladimira Grigorieva na
podstawie Umowy 0 $wiadczenie ustug edukacyjnych oraz Regulaminu oplat obowigzujacych
w Szkotach dr Rahn.

Regulamin ptatnosci Tpay stanowi integralng cz¢§¢ Umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych oraz
Regulaminu optat i w razie watpliwosci nalezy w pierwszej kolejnosci stosowaé zapisy Umowy
o $wiadczenie ustug edukacyjnych i Regulamin optat.

I1. Rodzaj i zakres ustug Swiadczonych droga elektroniczna.
1.Droga elektroniczng moga by¢ wnoszone nastepujace oplaty:
e QOpfata wstepna
e Optata koncepcyjna
e (zesne

2. 7 dni od podpisania umowy.

W celu uiszczenia optaty nalezy wpisa¢ w systemie Tpay nastepujace dane:
a/ imi¢ i nazwisko ucznia

b/ tytul wplaty: Oplata wstepna

3. Oplata koncepcyjna jest oplata roczng ptatng do 10 wrze$nia lub w terminie 10 dni kalendarzowych

od podpisania Umowy o §wiadczenie ustug edukacyjnych w trakcie trwania nauki w danym roku

szkolnym.

Optata moze by¢ zaptacona w dwoch ratach:

-Optata za I semestr w terminie do 10 wrzesnia lub w terminie 10 dni kalendarzowych od podpisania
Umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych w pierwszym semestrze;

- Optata za II semestr w terminie do 10 marca lub w terminie 10 dni kalendarzowych od podpisania
Umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych w drugim semestrze;

W celu uiszczenia optaty nalezy wpisa¢ w systemie Tpay nastepujace dane imi¢ i nazwisko ucznia
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4.Czesne jest oplatg roczng ponoszona przez Rodzicow z tytulu pobierania nauki przez ich dzieci
w Szkotach dr Rahn.
Czesne moze by¢ oplacane w nastepujacy sposob:

e w formie jednorazowej wptaty za caty rok szkolny do dnia 10 (dziesigtego) wrzesnia roku,
w ktorym uczen rozpoczal nauk¢ w Szkotach dr Rahn;

e w2 (dwdch) rownych ratach za kazdy semestr — pierwsza rata do dnia 10 (dziesigtego) wrzes$nia
roku, w ktorym uczen rozpoczat nauke w Szkotach dr Rahn; druga rata do dnia 10 (dziesiatego)
marca roku nastepnego;

e w 12 (dwunastu) rownych ratach ptatnych z gory do 1 (pierwszego) dnia kazdego miesigca
w okresie wrzesien — sierpien roku nastepnego oraz w przypadku uczniow klas 1-VIII
Europejskiej szkoty podstawowej i ucznidw klas I-111 Europejskiego liceum;

e w ostatnim roku nauki danego cyklu edukacyjnego w 10 (dziesieciu) réwnych ratach platnych
z gory do 1 (pierwszego) dnia kazdego miesigca w okresie wrzesien — czerwiec roku nastepnego.

W celu uiszczenia optaty nalezy wpisa¢ w systemie Tpay nastepujace dane: imi¢ i nazwisko ucznia

I11. Warunki techniczne swiadczenia ustug droga elektroniczng.
1.W celu prawidlowego korzystania z ustug ptatnosci droga elektroniczng Tpay , konieczne jest
spetlnienie warunkéw technicznych przez Platnika (Rodzica):

e Posiadanie dostepu do sieci Internet;

e Posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z panelu rezerwacji;

e Posiadanie aktywnego konta e-mail;

2.Ustugodawca (Tpay) nie gwarantuje niezaktoconego i wolnego od btedoéw dostepu do Strony.
W szczegblnosci dostep do Strony moze zosta¢ ograniczony w zwigzku z przeprowadzeniem jej
napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan
3. W przypadku zaistniatych sytuacji okreslonych w punkcie I11.2, Ptatnik (Rodzic) powinien dokona¢
ptatnos$ci inng drogg okreslong w Umowie o §wiadczenie ustug edukacyjnych w terminach
okreslonych w Regulaminie optat i Umowie o §wiadczenie ustug edukacyjnych :
a/ na rachunek bakowy prowadzony przez Europejska Fundacje Oswiaty i Kultury w Zielonej Gorze ,
ul. H.Sienkiewicza 36, Nr konta bankowego PKO BP S.A. 10 1020 5402 0000 0502 0204 2067,
Za date¢ dokonania zaplaty uznaje si¢ dzien wptywu $rodkoéw pienigznych na niniejszy rachunek
bankowy;

lub
b/ gotowka w kasie Fundacji .
Za date¢ dokonania zaplaty uznaje si¢ dzien wptaty w kasie Fundacji.
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IV.Warunki Swiadczenia platnosci drogg elektroniczna Tpay

1.Warunkiem korzystania z mozliwosci ptatnosci droga elektroniczng Tpay jest zaakceptowanie
Regulaminu ptatnosci Tpay za realizacjc Umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych dziecka
w Europejskiej szkole Podstawowej i Europejskim Liceum prowadzonym przez Europejska Fundacje
Oswiaty i1 Kultury w Zielonej Gorze.

2.Regulamin platnosci jest umieszczony w dolnej cz

$ci strony www.rahn.education/ polska
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3.Akceptacja regulaminu ptatnosci i/lub dokonanie wptat przed podpisaniem umowy nie jest warunkiem
podpisania umowy przez Europejska Fundacje O§wiaty 1 Kultury.

4.Umowa o $wiadczenie ushug edukacyjnych jest podpisywana w siedzibie Europejskiej Fundacji
Oswiaty 1 Kultury.

5.Wszelkie wplaty powinny by¢ dokonywane po podpisaniu Umowy o §wiadczenie ustug edukacyjnych.

V. Formy platnosci drogg elektroniczng Tpay

1.Ptatnik (Rodzic) moze zaptaci¢ za Umowg 0 $wiadczenie ustug edukacyjnych dziecka za pomoca:
e Pfatnosé Blik
e Ptatnos¢ Karta
e Pfatnosci odroczone

2. Operatorem ptatnosci miedzy Ptatnikiem (Rodzicem) a Europejska Fundacjg Oswiaty i Kultury i bankami jest
Tpay , ktéry zapewnia panel transakcyjny (oprogramowanie umozliwiajgce wybranie metody i dokonanie
ptatnosci)

3. Tpay doprowadza do przekazania $rodkéw i odpowiada za przekazanie Ptatnikowi (Rodzicowi) oraz
Europejskiej fundacji Oswiaty i Kultury potwierdzenia transakgji.

4.Tpay posiada status Krajowej Instytucji Ptatniczej i spetnia rygorystyczne wymogi ustawowe okreslone przez
Komisje Nadzoru Finansowego.

5. Informacje i instrukcje transakcji dokonywanych za posrednictwem Tpay sg dostepne na stronie:
https://tpay.com/dla-platnika
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V1. Tryb postepowania reklamacyjnego

1.Ptatnik (Rodzic)ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu
Cywilnego.

2.Reklamacje nalezy sktada¢ w Europejskiej Fundacji Oswiaty i Kultury pisemnie lub osobiscie,
telefonicznie lub za pos$rednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy: szkola@rahn.education
3. Europejska Fundacja Oswiaty i Kultury rozpatrzy reklamacje i poinformuje o sposobie jej
zatatwienia nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedz na reklamacje
Europejska Fundacja przekaze na pismie i/ lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

4. W przypadku uzasadnionej reklamacji wszelkie nadptaty, bledne wptaty, nieokre§lone wptlaty i inne
nienaleznie wplacone kwoty zostang zwrdcone na rachunek bankowy Ptatnika (Rodzica)

VII. Polityka prywatnosci

Platnik (Rodzic) wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych tylko i
wylacznie na uzytek Europejskiej Fundacji O$wiaty 1 Kultury z siedziba w Zielonej Gorze, zgodnie z
artykutem 6 ust 1 lit.a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/279 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych)(dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016r. str 1)oraz na
otrzymywanie od Europejskiej Fundacji Oswiaty i Kultury z siedzibg w Zielonej Gorze informacji
handlowych drogg elektroniczng , zgodnie z ustawg z 18.07.2002 r. (Dz.U nr 144, poz. 1204 z p6zn.
zm.)o $wiadczeniu ushug droga elektroniczng.
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